die karntner ’

volkshochschulen

Wir erweitern unser VHS-Team...

Die Karntner Volkshochschulen sind als Erwachsenenbildungseinrichtung ein wesentlicher Bestandteil der Bildungs- und
Kulturlandschaft Karntens. Wir bieten Bildungs- und Beratungsmaoglichkeiten, die Menschen darin unterstiitzen, ihre
Situation aus eigener Kraft zu verbessern. Neben dem umfangreichen Bildungsprogramm der VHS Klassik setzen wir
zahlreiche geforderte Projekte um und sind mit dem VHSyoung Team in der Offenen Jugendarbeit tétig.

Fir den Bereich Verwaltung suchen wir ab sofort eine:n engagierte:n

IT-Support / Systemadministrator:in (m/w/d)
38 Wochenstunden | Klagenfurt

Ihr Aufgabengebiet:

e Erste Ansprechperson (1st Level Support) fiir IT-Fragen im Unternehmen (Anlaufstelle fiir Fragen, Storungen
analysieren, Fehler beheben)

e Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern (Ubergabe von Anfragen zur Weiterbearbeitung)

e Instandhaltung der IT-Infrastruktur (Software installieren, Durchfiihrung regelmaRiger Updates)

e Verwaltung der IT-Infrastruktur (Einholen von Angeboten, Inventarisierung, Einrichtung von Hard- und Software)

o Datenauswertungen (Generieren und Erstellen von Tabellen und Statistiken)

e Mitarbeit bei der laufenden Weiterentwicklung von digitalen Automatisierungsprozessen sowie Beratung bei der
Anschaffung neuer Systeme

e Verwaltung und Vergabe von Zugangs- und Benutzerberechtigungen

e Technische Dokumentation erstellen (Benutzerhandbiicher, Wartungsprotokolle)

e Schulung von Mitarbeiter:innen zur Anwendung der IT Systeme

Was Sie mitbringen:

e FEinschldgige IT-Ausbildung (IT-/EDV-Lehre, HTL/Fachschule im Bereich Netzwerktechnik, 0.8.) oder ein sehr gutes
allgemeines IT-Wissen durch Eigenstudium; Interesse flir Computer und IT-Systeme

e Technisches Verstandnis und Problemldsungsfahigkeit

e Hohe Serviceorientierung

e  Freude am Kontakt mit Menschen, Kommunikationsfahigkeit

e |dentifikation mit dem Leitbild der Karntner Volkshochschulen sowie Bereitschaft zur Weiterbildung

Wir bieten Ihnen:

e Abwechslungsreiches und interessantes Aufgabengebiet

e Offene und wertschatzende Unternehmenskultur

e Mitarbeit und Austausch in einem multiprofessionellen Team

e Familienfreundliche Arbeitszeitgestaltung mit Moglichkeit zum mobilen Arbeiten
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e Ein umfangreiches internes Weiterbildungsangebot sowie Moglichkeiten der individuellen Weiterbildungsférderung
e Angebote im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsforderung

Das kollektivvertragliche Mindestgehalt betragt fiir 38 Wochenstunden je nach Berufserfahrung laut BABE KV (VB 4) ab €
2.681,90 brutto pro Monat.

Werde Teil unseres Teams!

Haben wir lhr Interesse geweckt, dann senden Sie uns lhre Bewerbung mit dem Kennzeichen
LT-Admin® bis 31.01.2024 per Mail an:
Mag.? Beate Gfrerer, bewerbung@vhsktn.at

EU-Datenschutz-Grundverordnung:
Mit der Ubermittlung Ihrer Bewerbung erlauben Sie uns, diese der personalsuchenden Stelle zur Verfiigung zu stellen bzw. zur
Wiedervorlage heranzuziehen.
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